STRATESKI PLAN
RAZVOJA 1
DJELOVANJA
UDRUGE INSTITUT
PULA

ZA PERIOD 2023. — 2026. GODINE

Strateski plan Udruge Institut Pula izraden je u razdoblju od
listopada do prosinca 2022. godine. Cilj izrade Strateskog
plana za naredno razdoblje je odredivanje jasnih smjernica
razvoja Udruge, kao 1 evaluacija realizacije dosadasnjih
strateskih ciljeva, odnosno jasno planiranje puta ka
odrzivosti organizacije. Ovim dokumentom utvrdeni su
prioritetni ciljevi djelovanja Udruge. Ciljevi su podijeljeni na
operativne 1 stratesko-programske, a obuhvacaju aktivnosti i
korisnicke skupine.
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1. METODOLOGIJA IZRADE STRATESKOG PLANA

Udruga Institut Pula izradila je ovaj (Cetvrti) strateski plan za razdoblje od 2023.
do 2026 godine, s ciljem odredivanja jasnih smjernica razvoja Udruge 1 u skladu sa
strateskim prioritetima djelovanja vidljivima u aktualnim strategijama i akcijskim
planovima na lokalnoj, regionalnoj 1 nacionalnoj razini.

Strateski plan sadrzi prikaz strategija i ciljeva kroz koje Udruga zeli postici
konsolidaciju 1 financijsku stabilnost u programima koje kontinuirano provodi te
razvoj 1 prosirenje na nova podrucja djelovanja.
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2. O UDRUZIINSTITUT PULA
21. MISIJA, VIZIJA T VRIJEDNOST ORGANIZACIJE

Misija:

Udruga Institut Pula je neprofitna i nevladina organizacija koja je usmjerena na: razvoj
i jacanje kapaciteta djece i mladih; smanjenje siromastva; ostvarivanje drustvene
jednakosti i smanjenje socijalne iskljucenosti svih marginaliziranih skupina, te na
destigmatizaciju i unaprjedenje zdravlja bolesnih, ranjivih i rizicnih skupina na
podrucju Istarske zupanije i Sire. Profesionalnim i iskustvenim pristupom radu nastoji
osigurati da svatko, neovisno o svom iskustvu, okolnostima, podrijetlu te
zdravstvenom i socioekonomskom statusu, moze ostvariti puni potencijal u zivotu.

Vizija:

Drustvo u kojem vladaju ljubav, vjera i nada.

Vrijednosti organizacije:

TOLERANCIJA
SENZIBILNOST
ETICNOST
OTVORENOST
HUMANOST
FLEKSIBILNOST
ZNANJE | ISKUSTVO
KONTINUITET

POSEBNOST
ZAJEDNISTVO
POVJERENJE
NEOVISNOST
TRANSPARENTNOST

u odnosima, razumijevanju i prihvacanju svih razlicitosti.
osjetljivost na potrebe, korisnika i suradnika.

tajnost podataka i postivanje prava korisnika

u komunikaciji i odnosima prema radu i ljudima.

postovanje i ljubav prema covjeku.

sposobnost brze prilagodbe na izazove.

spoj struénog kadra, prijasnja i stecena iskustva

dugogodisnja opstojnost i odgovornost za viziju, misiju i

ciljeve djelovanja organizacije.

djelovanje na specificnom podrucju.

u profesionalnom i predanom timskom radu.

u znanja i iskustvo, snagu tima i vrijednost covjeka.

u ostvarivanju svojih ciljeva, aktivnosti i programa.

u odnosima sa organima vlasti, korisnicima nasih usluga, javnoséu,
donatorima i drugim potencijalnim partnerima. Informacije o nasim
aktivnostima, rezultatima te izvorima financiranja c¢inimo javnim i
dostupnim.
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2.2. NASTANAK | RAZVOJ UDRUGE | DOSADASNJA POSTIGNUCA

- kratki kronoloski pregled postignuéa

Udruga Institut Pula je nestranacka, nevladina organizacija koja je osnovana 2003.godine, a
svoje djelovanje zapocinje 2004. godine kada u suradnji sa Vladom RH, Uredom za suzbijanje
zlouporabe droga u vlastitoj produkciji plasira dokumentarni film s ciljem promjene
postojeceg KZKP-a. U tome ne uspijevamo, ali se na inicijativu ¢elnika Istarske Zupanije
aktivno angaziramo na provodenju preventivnih aktivnosti koristeci vlastite audio-vizualne
materijale. Od tada pa do danas ne posustajemo u kreiranju razli¢itih projekata i programa
usmjerenih prema ucenicima srednjih skola na podrucju cijele Istarske zupanije. Preventivne
aktivnosti provodimo u kontinuitetu, ali su se sadrzajno mijenjale, sukladno potrebama
korisnika i ocjeni trenutnog stanja. Svi projekti provodeni su uz suglasnost Agencije za odgoj
i obrazovanje, Ministarstva znanosti obrazovanja i sporta, ali i podrskom na lokalnoj razini.

2005/ od osnivanja program prevencije zlouporabe droga na svim srednjim skolama Istarske
Zupanije te po pozivima u susjednim drzavama. Kroz ovaj projekt snimljena su tri tematska
dokumentarna filma : OSTAVLJENI - koji opisuje problematiku napustanja predoziranih
ovisnika, VIRUS C koji obraduje bolesti povezane sa uzimanjem droga i LEPOGLAVA EXPRES
koji obraduje kriminalitet povezan sa zlouporabom droga. Kroz ovaj projekt obuhvaceno je
vise od 40.000 srednjoskolaca a film Ostavljeni se i danas koristi na jednoj katedri Pravnog
fakulteta u Rijeci.

2006/ program prevencije zlouporabe droga obogacujemo i dodatnim sadrzajem prevencija
krvlju i spolno prenosivih bolesti te maloljetnickog kriminaliteta uzrokovanog uzimanjem
sredstava ovisnosti, zapocCinjemo sa Program prevencije od predoziranja za vrijeme
izdrzavanja kazne zatvora, te zapocinjemo sa pripremama za provodenje programa
smanjenja Steta

2007/ Provodimo sva tri preventivna programa za sve srednje skole Istarske zupanije ali i
okolnih gradove, te preventivhu praksu dijelimo sa udrugama diljem BIH, Rad u penalhim
ustanovama uspostavio se na nacin da svakog tjedna provodimo grupe samopomodi sa
ovisnicima - zatvorenicima, a od 01.06.2007. zapocinjemo sa provedbom programa
SMANJENJA STETA polako poprima svoj danasnji obim

2008/ provodimo sve programe kao i u 2007. godine program smanjenja Steta, univerzalne
prevencije i resocijalizacije

2009/ provodimo sve programe i dodatno se mobiliziramo za aktivnosti vezanih u sanaciju
svih javnih povrsina i zapustenih objekata na podrucju grada Pule

2010/ provodimo sve programe : smanjenje Stete, resocijalizacija i prevencije. Program
resocijalizacije, penalnog i poslije penalnog prihvata sastojao se od rada u Zatvoru u Puli
sirimo na program Rada u penalnim ustanovama u Zatvorima Lepoglava, Glina, Pula i Valtura
, poslije penalnog prihvata te resocijalizacije ovisnika, i dodatno se angaziramo u provedbi
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programa za mlade - promidzba volonterstva, medu vrsnjacke solidarnosti i angazmana
mladih u kreiranju politika,

2011/ provodimo sve programe kao i 2010. i dodatno osmisljavamo program prevencije nasilja
medu adolescentima (nasilje u vezama i cyber nasilja)

2012/ provodimo sve programe (smanjenje Stete, resocijalizacija i prevencija) kao i 2011.
godine i dodatno realiziramo djelatnost INKUBATORA udrugama iz podrucja zdravstva sa
podrucja RH i BIH (srodne djelatnosti)

2013/ provodimo program SKRETNICAR - univerzalne prevencije; U.P.E.Z.- Program
smanjenja steta; SVIJET PUN IZAZOVA - Program resocijalizacije, penalnog i poslije penalnog
prihvata ovisnika o drogama; djelujemo kao INKUBATOR za jednu udrugu, dodatno provodimo
program ,Prijenosa dobre prakse* sa ciljem destigmatizacije oboljelih od virusnih hepatitisa i
sirenje praske u radu, odnosno prevenciji virusnih hepatitisa, preseljenjem stjecemo uvjete
za novu aktivnost, odnosno otvaramo dnevni centar u Puli, DROP-IN centar za ovisnike o
drogama i na taj nacin Sirimo podrucje djelovanja u programima smanjenja Steta nastalih
zlouporabom droga kroz stacionirani dnevni boravak.

2014/ provodimo programe smanjenja stete, resocijalizacije, univerzalne prevencije

2015/ provodimo program smanjenja Stete, resocijalizacije - penalnog i poslije penalnog
prihvata, Kao inovaciju uvodimo program destigmatizacije oboljelih od HIV/AIDS-a i to na
nacin da smo sredstvima Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina osmislili i
realizirali program edukacije adolescenata. Ovim programom educirali smo 180 ucenika od
kojih je 40 ucenika i 12 profesora steklo status vrsnjackog edukatora u podrucju ljudskih prava
i prava oboljelih ¢ime smo imali za cilj doprinijeti etickom zdravlju (nasi korisnici su
prioritetno bili ucenici srednje Medicinske skole u Puli i Gimnazije Pula)

2016/ Potpisujemo trogodisnji program financiranja sa Ministarstvom zdravstva i otvaramo
jos jedan dnevni centar u Porecu, a koji dodatno obuhvaca cijelo podrucje sjeverozapadne
Istre i tako postajemo zupanija sa snazno osiguranim sustavom dnevne intervencija za sve
korisnike droga i ¢lanove njihovih obitelji kroz dva dnevna centra (Porec i Pula) 2017/
prijavljujemo Pilot projekt za smanjenja zdravstvenih rizika u noénom okruzenju, DROP IN
centri i Vanjski rad sa IVKD se svakodnevno odvija i svoj dodatni angazman usmjeravamo
prema beskucnicima koji su spontano usli u podrucje djelovanja nase organizacije ali
programe resocijalizacije privremeno obustavljamo.

2018 i 2019/ Programi smanjenja Steta provode se prema planiranom hodogramu, jaéamo rad
sa beskucnicima, ponovno se posvecujemo rehabilitiranim osobama i osobama i integraciji
nakon zavrsenih tretmana rehabilitacije ili izdrzanih zatvorskih kazni. Udruga je osnazila
infrastrukturu, usvojila novi strateski plan (2019-2021) , zaposlene su dvije mlade osobe .

U periodu od 2020 do konca 2022. godine udruga Institut Pula usmjerava svoje aktivnosti na
provedbu programa iz podrucja smanjenja steta, Stambenog zbrinjavanja te kao nositelj
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otvara dva ugovora kroz ESF natjecaje. Koncem 2022. godine potpisuje se novo ugovaranje za
naredno trogodisnje razdoblje za provedbu programa UPEZ PULA | UPEZ POREC u ukupnoj
vrijednosti 1.050.000,00 kn . Programi prevencije, Reintegracije, Stambenoga zbrinjavanja
imaju svoj kontinuitet, a s obzirom na stambenu krizu koju prozivljavaju korisnici bivseg
samackog doma u Puli, ulazu se veliki naporu da se prostor u Tré¢anskoj 26 osposobi kako bi
se otvorilo prenociste za beskucnike u Puli.

Institut Pula kontinuirano suraduje sa svim udrugama sa podrucja RH koje provode programe
smanjenja Steta, sa svim terapijskim zajednicama, CZSS Pula i Pore¢, HZZZ, ZZJZ1Z, Sluzba
za prevenciju i mentalno zdravlje, Udruga HUHIV Zagreb, Crveni kriz Pula i Zagreb, Hrvatska
mreza za beskucnike... dakle svi relevantni dionici su ukljuceni u rad nase organizacije i svojim
iskustvima i znanjima doprinose povecanju kvalitete nasih usluga.

0d samih pocetaka djelovanja Udruge, Grad Pula osiguravao je adekvatan prostor za rad i to
bez naknade za koristenje, a od 2013.godine osigurali smo stabilnu infrastrukturu kroz dva
prostora koja su nam dodijeljena na koristenje u gradu Puli te 2016. Godine potpisujemo
ugovor i uredujemo prostor u Gradu Porecu u sklopu zgrade centra za socijalnu skrb Porec
cime je uspjesno realiziran jedan od strateskih ciljeve iz proteklih razdoblja- otvorili smo jos
jedan dnevni centra i postajemo jedina Zupanija u RH koja ima osigurana dva stacionirana i
potpuno opremljena centra. ,Time je ucinjen znacajan pomak u pruzanju socijalnih usluga za
osobe koje Zive na samoj margini drustva (ovisnici o drogama i alkoholu, beskucnici,
seksualne radnice). Udruga posjeduje vlastita vozila od kojih je jedno nabavljeno sredstvima
Ministarstva zdravlja u 2008. godini dok je drugo financirano iz vlastitih sredstava obavljanjem
gospodarske djelatnosti.

U 2017. God. Udruga registrira Gospodarsku djelatnost i na taj nacin osigurava
samofinanciranje.

Najveci doprinos realizaciji vizije i razvoju Udruge dali su zaposlenici, odnosno voditelji
programa koji su stalno zaposleni, ¢ime se postigao uspjesan rezultat u provedbi navedenih
projekata i programa. Iskustvo steceno u radu dragocjenost je koja je okosnica Udruge.
Ljudski resursi imaju povlasteni status i smatra se kako su glavni ¢imbenik u provedbi svih
programa i aktivnosti te je politika osiguravanja radnih mjesta i stabilnosti egzistencije za
zaposlenika iznimno vazna zadaca tijela upravljanja.

Sukladno potrebama provedbe nove generacije programa Europske unije za razdoblje 2014.-
2020. i temeljem dosadasnjeg iskustva, Udruga ima jasnu viziju pridonijeti jacanju ljudskog i
demokratskog potencijala, socijalnoj koheziji te ukljucenosti, ali i zastiti svih svojih korisnika.

Cilj je zadrzati visokokvalitetan, profesionalan i korisnicki usmjeren pristup poslovanju i u
ovoj godini, uz potporu i suradnju nadleznih ministarstava te otvorenom suradnjom sa svim
partnerima.
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Udruga Institut Pula nastavlja stabilno i profesionalno provoditi programe za koje se
Statutom, vizijom i misijom opredijelila te je potpisala ugovore o sufinanciranju i preuzela
obvezu izvrsenja, odnosno provedbe istih.

2.3. USPJESNO PROVEDENI DOSADASNJI STRATESKI CILJEVI

Najvazniji strateski ciljevi iz prethodna tri plana su ostvareni: otvaranje dnevnih centara za
prihvat ovisnika i beskucnika te zaposljavanje strucnog kadra. Drop- in / dnevni centri
organizirani su na nacin da su otvoren tijekom dana. Najvaznija uloga zaposlenika je da se
prema korisniku odnose sa postovanjem, uvazavajuci ¢injenicu da je koristenje droga njegov
osobni izbor te da se svakom korisniku pruzi moguénost da sam izabere trenutak kada ce
prestati koristiti droge. Osnovna misija dnevnog centra je da zadovolji temeljne ljudske
potrebe sukladno Maslowoj hipotezi:

e Fizioloske potrebe - u centru su korisnicima osigurani kruh, pecivo (redovito
primamo donacije pekara), caj, kava, juha i kasa sa zitaricama. Svakodnevno se
mogu tusirati, obrijati, oprati i osusiti robu

e Potreba sigurnosti - centar je otvoren 12 sati na dan; korisnici tu mogu potraziti
utociste, boraviti u ugodno uredenom i zagrijanom prostoru uz dnevne novosti, TV,
racunalo, Internet, radio prijemnik, drustvene igre, razlicite novine

e Potreba ljubavi - korisnik pripada grupi i prima osjecaje prijateljstva, suosjecanja,
razumijevanja

e Potreba za postovanjem drugih - svaki korisnik se postuje u Cinjenici da jos uvijek
nije odlucio prestati uzimati droge te se zbog cinjenice da koristi droge ne tretira kao
,manje vazan“ korisnik, ve¢ uziva svu paznju zaposlenika

e Potreba samoaktualizacije - korisnike se kroz radionice potice na kreativnost i na
samoizdrzivost (potpora u apstinencijskim momentima, podrska za ukljucivanje u
tretmane rehabilitacije).

e Osigurane su donacije hrane za potrebe korisnika

e Osigurana je mreza distributera

e Osigurana je teritorijalna pokrivenost

e Nabavljeno je jos jedno vozilo

e Osigurali smo Institucionalnu potporu koja je znacajno doprinijela stabilizaciji udruge

Poticanje korisnika na apstinenciju mora biti spontano i nenametljivo, a ukoliko se korisnik
odluci na neki oblik lijecenja, djelatnici ¢e uciniti sve sto je neophodno kako bi se korisnik u
sto kra¢em roku pripremio i uputio na rehabilitaciju. U dnevnom centru svaki korisnik moze
dobiti sterilni pribor za injektiranje droga i deponirati uporabljeni / infektivni pribor.

2.4. FINANCIJSKA ANALIZA
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Utvrduje se stabilnost koju je osiguralo Ministarstvo zdravstva za programe smanjenja steta i

utvrduje se kako je sufinanciranje projekta od MDOMSP od izuzuzetne vaznosti za rad 1 razvoj

aktivnosti u podrucju socijalne iskljucenosti

3.
3.1

ANALIZA OKRUZENJA
SWOT ANALIZA

SNAGE :
Timski rad
Visegodisnje iskustvo (u provedbi) i
kontinuitet
Razlicitosti (afiniteti, znanja, vjestine i
osobine ¢lanova tima)
Prepoznatljivost na lokalnoj i nacionalnoj
razini
Umrezenost medu srodnim organizacijama
diljem RH i regije
Infrastruktura (vozilo, dva prostora i treci s
moguénoscu koristenja)
Visoka educiranost zaposlenika
Kontinuirani broj volontera u programima
Kreativnost i inovativnost
Specifiéno podrucje i nacin djelovanja
Svi programi imaju uporiste u lokalnim,
nacionalnim i EU strategijama
Steceno povjerenje korisnika
Stvarna ucinkovitost
Dosadasnji rezultati rada
Osigurana vidljivost (web)
Uveden sustav samo procjene
Stecena vrlina prepoznavanja potreba/
problema na koje mozemo odgovoriti
projektima (cyber nasilje, nasilje nad i medu
mladima)
Razradene metode evaluacije prema
programima / korisnicima

SLABOSTI :

Uvijek isti izvori financiranja

Ovisnost iskljuéivo o donatorima

Izuzetno dugi periodi Cekanja rezultata
natjecaja Sto stvara veliku napetost i
neizvjesnost (izvori koji osiguravaju place)
Jos uvijek nisu steceni uvjeti za pocetak
provedbe procesa odrzivog samofinanciranja
Nedovoljna samostalnost voditelja programa u
apliciranju projektnih ideja

Neiskoristeni EU fondovi

Potencijalni burnout zbog zasuéenosti
izvoditelja

Nemamo razvijenu mrezu donatora iz
poslovnog sektora - poslovni subjekti i
trgovacka drustva nisu sklona donirati udruge
koje obuhvacaju korisnike droga
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PRILIKE : PRIJETNJE :
e Mediji nas ,vole*
e  Korisnici nas smatraju relevantnima e Na lokalnoj razini losa / nedovoljna
e Natjecaji EU, Nacionalne zaklade i ostalih konzultacija od strane struénih sluzbi, odnosno
donatora vidljiv nedostatak nevladinih organizacija
e Moguénost umrezavanja na medunarodnoj, prilikom donosenja strateskih ciljeva na
nacionalnoj i regionalnoj razini lokalnoj razini
e Kuvalitetna partnerstva e Umanjivanje znacaja i doprinosa rada te
e Poznavanje strateskih dokumenata, zakona, utjecaja OCD-ova na lokalnoj razini
strategija, smjernica i operativnih planova e Predrasude prema obujmu posla koje obavljaju
e  Mogucnost zagovaranja i lobiranja javnih organizacije civilnog drustva
zdravstvenih politika e Na lokalnoj razini vidljive predrasude prema
e Postojanje i dobri odnosi s lokalnim 0CD-u
institucijama (Grad Pula, Obiteljski centar, e U 2022 godini prestaje trogodisnje
upravni odjeli i sl.) sufinanciranje programa smanjenja Steta
e mogucnost zagovaranja i lobiranja javnih iskljuéivo od MIZ-a
zdravstvenih politika e Pojava ,konkurencije“
e Ugovorena Institucionalna podrska 2023-
2026
e  potpisan novi trogodisnji ugovor

3.2. REVIZIJA KAPACITETA UDRUGE INSTITUT PULA

RESURSI POSTOJECE POTREBNO

TEHNICKI TRI prostora u vlasnistvu Grada Pula- jedan za U dogovoru s Gradom Pula i

RESURSI djelovanje Dnevnog centra, a drugi za ured te jedan Istarskom Zupanijom, za
prostor u gradu Porecu - dani na koristenje bez nadolazece trogodisnje razdoblje
obveze plac¢anja najamnine, ukupno 87,17 m2; 3 planira se otvaranje prihvatilista za
poslovna automobila u posjedu; 6 racunala od ¢ega 2 | beskuénike i stambene zajednice te
u rashodu, 2 prijenosna; uredska oprema (stolice, ¢e se djelovati u smjeru
stolovi, ormari) , oprema u Dnevnom centru, stru¢na | dodjeljivanja adekvatnog prostora
literatura, jedan projektor, tri mobilna telefona, tri od strane lokalnih vlasti i njegovog
pisaca (sa fotokopirnom i scan funkcijom), pristup opremanja za neometani rad.
internetu, ruter.

KLJUCNI Naklonjenost lokalnih vlasti, razvijena suradnja s Udruga treba intenzivirati

KONTAKTI Ministarstvom zdravlja, Ministarstvom socijalne aktivnosti na razvoju
politike i mladih te osobito kvalitetna suradnja s medusektorske povezanosti u
Uredom za suzbijanje zlouporabe droga Vlada RH, realizaciji projekata, kao i u razvoju
razvijena suradnja s drugim udrugama; dobra suradnje s poslovnim sektorom te
suradnja sa Skolama u Istarskoj zupaniji; razvijati potencijalne partnerske
naklonjenost upravitelja zatvora i kaznionica na odnose s drzavnim institucijama.
nacionalnoj razini; sudjelovanje u radu vijeca na
lokalnoj i nacionalnoj razini

LJUDSKI 10 zaposlenika od ¢ega : 1 osoba na trogodisnjem U slucaju otvaranja prihvatilista za

RESURSI porodajnom dopustu, 8 na neodredeno radno beskuénike i stambene zajednice, u
vrijeme, 1 na odredeno vrijeme, 2 stalna vanjska nadolazecem trogodisnjem
suradnika, prosjecno 60 volontera godisnje. razdoblju potrebno je zaposliti
Razdvajanje upravljacke i menadzerske funkcije djelatnike prihvatilista
zaposlenika.

NEOPIPLJIVI Visoko obrazovani kadar, dodatno educirani kadar, Sve navedeno Udruga ¢e nastaviti

RESURSI pozitivan imidZ organizacije kod kljuénih dionika te razvijati i odrZavati u nadolazecem
uspostavljen odnos povjerenja s korisnicima. trogodisnjem razdoblju.
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financijska sredstva

Udruga je osigurala poslovanje s prihodima od
donacija.

Racunovodstveni sustav

Interno vodenje knjigovodstva u skladu s
ra¢unovodstvenim standardima- vodenje glavne
poslovne knjige, priprema financijskih izvjeséa,

GEOGRAFSKA Grad Pula i Istarska zupanija. Pojedine projektne Geografska rasprostranjenost nece
RASPROSTRA- aktivnosti provode se na teritoriju cijele RH. se mijenjati u nadolazecem
NJENOST trogodisnjem razdoblju.

FINANCIJE Trenutaéni financijski resursi i potencijalna Za 2019. godinu planira se priblizno

isti godisnji proracun, osim u
slucaju otvaranja novih projektnih
aktivnosti ili novih programa, kada
ce se izraditi analiza potrebnih
sredstava za pokrivanje troskova iz
lokalnih, regionalnih i nacionalnih
izvora financiranja.

obracun placa i honorara.

Financijski menadZment

Udruga izraduje godisnje i projektne proracune te
ima razvijeni sustav praéenja tro$kova kojim se na
mjesecnoj osnovi prate prihodi i rashodi Udruge
prema proracunskim stavkama, projektnim
proracunima i izvorima financiranja.

3.3. ANALIZA DIONIKA
DIONICI

Korisnici:

Djeca, mladi, roditelji, nastavnici, strucni suradnici u skolama, korisnici psihoaktivnih
supstanci, beskuénici, osobe na izdrzavanju kazne zatvora, pravosudna policija, osobe u
tretmanima lijeCenja i ¢lanovi njihovih obitelji, beskuénici, osobe koje pripadaju socijalno
osjetljivoj skupini,

Javni sektor:

Osnovne skole, srednje skole, centri za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo pravosuda - uprava
za zatvorski sustav, centri za socijalnu skrb, Hrvatski zavod za zaposljavanje, Policijska
uprava ispostava PU Istarska

Poslovni sektor:
Uciliste za odrasle ,DIOPTER*, Pula

Drzavne institucije:

Ministarstvo za demografiju, obitelj, socijalne politike i mladih, Ministarstvo zdravlja, Ured za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina, Ured za suzbijanje zlouporabe droga (HZJZ) , Ured
pravobraniteljice za djecu

Regionalna i lokalna samouprava:
Zupanija, gradovi i opéine

Nevladine organizacije:
U zemlji:
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TERAPISJKE ZAJEDNICE NE- OVISNOST, Osijek, SUSRET Split, MOJI DANI - Burmanec ,
REMAR - Hrvatska, PET PLUS - Zagreb Udruge: LET Split, HUHIV, LET, BENEFIT i PETPLUS,
HELP, Split, PORAT - Zadar, MOST Split, HMB Zagreb, , Gradsko drustvo Crveni kriz Pula i
Porec, Sve udruge i organizacije ¢lanice Hrvatske mreze beskucnika

|z inozemstva:

PROSLAVI OPORAVAK, Sarajevo (Bosna i Hercegovina), PREOPOROD, Niksi¢ (Crna Gora),
RESTART | DUGA, Novi Sad (Srbija), ,IZHOD“ TEEN CHALLENGE, Nova Vas nad Dragonjom
(Slovenija),

4. STRATESKA PODRUCJA DJELOVANJA | STRATESKI CILJEVI ZA
RAZDOBLJE 2023.- 2026.

Udruga Institut Pula svoje strateske ciljeve podijelila je na OPCE | STRATESKO- PROGRAMSKE CILJEVE.

OPCI CILJ:
1. Osigurati unutarnju stabilnost i jacanje kapaciteta udruge
1.1 Uspostaviti odrziv sustav samofinanciranja organizacije.

1.1.1. Osmisljavanje jednostavnog programa za vodenje projektno-financijskog pracenja.

11.2.  Osmisljavanje i provedba edukativnih radionica za neprofitne organizacije
Jzrada budgetnih prijedloga“.

1.1.3. Osmisljavanje i provedba edukativnih radionica o sustavu pracenja financijskih
izdataka unutar neprofitnih organizacija.

1.1.4. Poduzimanje svih radnji (planiranje i istrazivanje) za kreiranje poduzetnicke klime
unutar organizacije te osmisljavanje drustveno - poduzetnickih aktivnosti i pocetak
djelovanja u drustveno - poduzetnickom podrucju.

12. Omoguciti zaposljavanje dvije struéne osobe.

1.21.  Osiguravanje institucionalne potpore.

1.2.2.  Koristenje mjera za zaposljavanje.

1.2.3.  Plasman novih projektnih ideja - aktivnosti.

1.3. Osigurati dotok financijskih sredstava iz fondova Europske unije

1.3.1.  Kapitalizirati partnerske i suradnicke odnose s europskim i drugim
organizacijama u regiji kroz partnerske projekte.

1.3.2.  Osigurati kontinuitet prijava projektnih aktivnosti.

1.3.3.  Kontinuirana edukacija o metodologijama apliciranja na EU fondove.

1.4. Osigurati vecu vidljivost, prepoznatljivost i transparentnost djelovanja

1.4.1. Izraditi detaljan hodogram i plan medijske promocije.

1.4.2.  Selektirati aktivnosti i usmjeriti se na fokus skupine korisnika.

1.4.3.  Osigurati dostupnost svim programima.

1.4.4.  Osigurati dostupnost informacija o svim resursima i financijama.

1.5. Pratiti razvoj nacionalnih i europskih socijalnih i zdravstvenih politika.
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1.5.1. Kontinuirano pracenje svih strateskih dokumenata.

1.5.2.  Sudjelovanje u javnim raspravama o strateski vaznim dokumentima.

1.5.3.  Sudjelovanje u kreiranju politika na nacionalnoj i lokalnoj razini kroz angazman u
radnim tijelima.

Provoditi sustav osiguranja kvalitete neprofitnih organizacija.

1.6.1. Provoditi SOKNO sustav.

1.6.2.  Kontinuirana evaluacija svih dionika.

1.6.3.  Osigurati unutarnje kapacitete (edukacija svih zaposlenika).

Izraditi novi vizualni identitet Udruge

1.7.1. Izrada novog loga udruge.

1.7.2.  Izrada nove web stranice.

STATESKO-PROGRAMSKI CILJEVI za period 2022.- 2026.

Unaprjedenje zdravlja kod adolescenata, promicanje kvalitete fizickog i mentalnog zdravlja
kod djece i mladih.

2.1. Razviti programe za borbu protiv zlouporabe tzv.“novih droga“.

2.2. Nastaviti provoditi programe prevencije uporabe duhanskih proizvoda

2.3. Razviti programe za borbu protiv elektronickog nasilja

2.4. Razviti programe za borbu protiv medu vrsnjackog nasilja

2.5. Kreirati i razviti programe kojima se promice drustvenainkluzijai ravnopravnost
Borba protiv siromastva kroz osiguravanje drustvene povezanosti te kroz aktivnosti
fokusirane na osobni rast, omogucavanje dostojanstvenog i aktivhog drustvenog Zivota za
ljude koji pate od siromastva i socijalne iskljuéenosti.

3.1. Otvaranje prihvatilista - prenocista za beskucnike

3.2. Osigurati dnevni prihvat korisnika

3.3. Otvaranje kluba za zaposljavanje

3.4. Osigurati mrezu poslodavaca

3.5. Osiguranje dostupnosti primarne zdravstvene i socijalne skrbi i zastite

3.6. Osigurati sustav informiranja i populariziranje pomoci
Intervencije u podruéjima: skrbi; oéuvanja zdravlja; umanjenja negativnih zdravstvenih
posljedica povezanih sa zlouporabom droga i/ili riziénim ponasanjem.

4.1. Provodenje programa smanjenja Steta

4.2. Provodenje vanjskog rada na podrucju Istarske zupanije

4.3. Osiguravanje dnevne skrbi za korisnike droga kroz dnevni centar u Puli

4.4. Osigurati dostupnost programima rehabilitacije

4.5. Kontinuirano provodenje edukacije o negativnim posljedicama uzimanja droga

4.6. Kontinuirano provodenje edukacija o spolno prenosivim bolestima
Uspostaviti sustav reintegracije osoba nakon zavrsenih tretmana rehabilitacije u ustanovama,
institucijama ili u kaznenim ustanovama

5.1. Provoditi grupe samopomoci za osobe koje imaju izre¢enu mjeru lijeéenja

5.2. Osigurati mrezu poslodavaca

5.3. Pracenje politika poticajnog zaposljavanja

5.4. Osigurati kontinuitet pracenja rehabilitacije
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5. Stvaranje afirmativnog drustvenog okruZenja za socioekonomske i zdravstveno
marginalizirane skupine

6.1. Zaposljavanje strucne osobe s iskustvom rada u nevladinom sektoru,
6.2. Osmisljavanje i realizacija projekata u svrhu stvaranja zagovaracke platforme
6.3. Pokretanje medijskih kampanji koje ¢e u javnosti pridonijeti skidanju stigme s
ciljanih skupina: osoba oboljelih od HCV-a i HIV/ AIDS-a, rehabilitiranih ovisnika,
zatvorenika te njihovih obitel;i
6.4. Pronalazenje partnera i ostvarivanje medusektorske programske suradnje na
polju kulture, umjetnosti i kulture mladih.

5. MONITORING | EVALUACIJA

Provedba Strateskog plana pratit ¢e se godiSnjom analizom ostvarenja operativnih godisnjih planova i
ostvarivanja unaprjedenja klju¢nih organizacijskih sastavnica. Sazetak izvjestaja o realiziranim
aktivnostima i postignutim rezultatima objavljivati ce se na mreznoj stranici Udruge Institut Pula, nakon
sto isti bude prezentiran i usvojen od strane Skupstine Udruge.

Pracenje i vrednovanje rezultata izradit ¢e se za svaki pojedinacni strateski cil].

U zavrsnoj evaluaciji sudjeluju zaposlenici i ¢lanovi Skupstine te po potrebi volonteri i ostali kljuéni
dionici upoznati s djelovanjem i postignué¢ima Udruge.

Tijek provedbe planova pratit ¢e Izvrsni tim, ali i vaZnija upravljacka tijela Udruge na redovitim
sastancima tijekom godine. Proces pracenja i vrednovanja organizirat ¢e se kvartalno na sastancima
Izvrénog tima/ Upravnog odbora. Kvartalni proces vrednovanja obuhvatit ¢e programski i organizacijski
aspekt, na kojemu je kroz strateske ciljeve organizacije stavljen veéi naglasak u nadolazeéem
razdoblju. Pratit ¢e se napredak na upravljackoj razini, napredak na operativnoj razini, detektirat ¢e se
slabosti i predlagati korektivne aktivnosti. Rezultat samoprocjene nacina upravljanja i usluga posluzit
¢e za ciklicki proces ucenja i uvodenje potrebnih promjena.

Zavrsni godisnji izvjestaj o rezultatima/provedbi pripremat ce izvrsna direktorica/izvréni direktor
Udruge Institut Pula, a odobrit ¢e ga Upravni odbor i Skupstina Instituta. SaZetak izvjestaja o provedbi
Strateskog plana i saZetak procesa vrednovanja bit ¢e sastavni dio Godisnjeg izvjestaja o radu Udruge
Institut Pula koji ¢e, po usvajanju, biti dostupan na mreznoj stranici Udruge.

Napomena:

Strateski plan usvojen je na Skupstini Udruge Institut Pula odrzanoj 23. prosinca 2022. godine, a
verificiran je zapisnikom sa Skupstine.

Varja Bastiancié, predsjednica

-_—
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